ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU V MESTSKE KNIHOVNE PiSEK —
UZIVATELE KNIHOVNY

DULEZITE KONTAKTY OCHRANY OSOBNICH UDAJU V RAMCI MESTSKE
KNIHOVNY

Informace o sprdvci osobnich udajl
Méstskd knihovna Pisek

AlSovo nam. 75/13, 397 01

ICO: 70869197

Telefon: + 420777 570 515

e-mail: dub@knih-pi.cz

Informace o povérenci pro ochranu osobnich udajl
Mgr. Markéta Marikova

Budovcova 207/6

397 19 Pisek

telefon: +420 382 330 774

e-mail: marketa.marikova@mupisek.cz

Spravce osobnich udajui poskytuje, v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané osobnich udajti
a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaja), dale jen ,Nafizeni“, informace o
zpracovani osobnich udajli a o pravech subjektu udaju souvisejicich s jejich
zpracovanim.

I. UOVODNIi USTANOVENI

Méstska knihovna Pisek je spravcem osobnich udajli. Osobni Gdaje jsou spravci
poskytovany od subjektl udaji (specifikaci subjektl udaji jsou uvedeny v
zdznamech o d¢innostech zpracovani). Pfi shromaZzdovani a zpracovavani
osobnich Udajd se sprdvce fidi vidy pfisluSnymi pravnimi predpisy a dbd na to,
aby byly osobni uUdaje zpracovavany pouze pro urcity, vyslovné vyjadreny a
legitimni Ucel, ktery je pro tuto agendu uveden v kapitole 3 tohoto dokumentu.
Kazdy subjekt (daji je seznamen se zpracovanim osobnich udajl
prostfednictvim dokumentl ,Zasady ochrany osobnich udaji“, které jsou
dostupné na webovych strankach knihovny www.knih-pi.cz.



http://www.knih-pi.cz/

Il. PRAVNiI DUVODY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Spravce mlZe zpracovavat osobni Udaje (dale jen ,0U*) subjektd udajd na
zakladé nasledujicich pravnich titul:

1) PInéni pravni povinnosti

Spravce je oprdvnén zpracovavat osobni Udaje na zdkladé téchto zakon( ve znéni
pozdéjSich predpisl:

Zakon 257/2001 Sb. o knihovnach a podminkach provozovani knihovnickych a
informacnich sluzeb (knihovni zdkon).

V tomto rozsahu:

Zakladnimi udaji registrovaného uzivatele jsou jeho:

Jméno a pfijmeni, pohlavi, datum narozeni, adresa trvalého bydlisté, pfip. adresa
pobytu na Uzemi CR (podle druhu pobytu cizince), nebo adresa pobytu v
zahranici, nepobyva-li uzivatel na Gzemi CR, druh a ¢islo osobniho dokladu, stat,
ktery tento doklad vydal, neni-li jim Ceskd republika.

Tyto uvedené udaje je povinen Zadatel o registraci uvést a strpét jejich
zpracovani.

Dalsimi udaiji, které vsak zadatel o registraci neni povinen uvést, jsou:

Dalsi adresa, e-mailova adresa, telefon, akademické tituly, udaj o tom, Ze je
uzivatel drzitelem prlkazu ZTP ¢i ZTP/P.

Zakladni a dalSi udaje zakonného zastupce a rucitele, pripadné osoby, ktera za
uzivatele jedna, se zpracovavaji v obdobném rozsahu a strukture jako zakladni
udaje Ctenare. Zakladni udaje jsou tyto osoby povinny uvést a strpét jejich
zpracovani. Dalsi udaje nejsou povinny uvést.

Registrovany uzivatel, jeho zakonny zastupce a rucitel jsou povinni zmény jména,
prijmeni a adres oznamit bez zbyte¢ného odkladu.

Dalsi udaje, které Zadatel o registraci neni povinen uvést, uvede uZivatel, pokud
chce umoznit, aby tyto udaje Méstska knihovna Pisek vyuzivala pro komunikaci
s nim, napf. pro vyrozuméni o splnéné rezervaci ¢ upominani. Udaj, zda je
uzivatel drzitelem priakazky ZTP/ZTP-P, uvede, pokud chce cerpat vyhody, které
Méstska knihovna Pisek poskytuje drzitelim prikazu, napt. registraci zdarma.



Sluzebni udaje jsou Udaje o provedenych transakcich s kontem uZivatele véetné
mista a ¢asu transakce a jména obsluhujiciho knihovnika. Udaje sluzebni jsou
zejména udaje o:

UZivatelskych prlkazech, provedeni, pripadné i ukonceni absencni vypujcky
nebo prezencéni vypljcky, objedndvce nebo rezervaci knihovni jednotky,
prihlaseni uzivatele k pocitacové siti a uzivatelskému kontu v Méstské knihovné
Pisek prostfednictvim verejného online katalogu v knihovné i mimo ni nebo
prostiednictvim sluZzeb pracovnika knihovny, ndhradé skody na vypljcené
knihovni jednotce.

=

daje ucetni jsou Udaje o provedenych penézitych transakcich, zejména o jejich
Ucelu, misté a dalSich néalezitostech.

Udaje pravni jsou Udaje o pravnich krocich, které Méstska knihovna Pisek ucinila
vUci uzivateli ¢i jeho ruciteli, ktery se ocitl v prodleni se splnénim svého dluhu.
Zejména jde o udaje, kdy a kterému verejnému uradu byl adresovan navrh
smeérujici k obrané prav v Méstské knihovné Pisek, a jak tento urad o navrhu
rozhodl. Udaje pravni jsou také udaje uvedené v listinach, kterymi uZivatel
doklada skutecnosti uvedené v zadosti.

2) PInéni tkolu ve vefejném zajmu

Zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu.
Jedna se o pravni divod smétujici pfevdzné na ¢innosti zamérené na napliovani
prava verejnosti na informace.

3) PInéni smlouvy

Méstska knihovna Pisek m{iZe osobni Udaje zpracovavat, pokud je to nezbytné
pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Udajd nebo pro provedeni
opatreni pfijatych pred uzavienim smlouvy (napf. jednani prfimo smérujici k
uzavieni smlouvy). Jedna se také napf. o zpracovani osobnich udajd za ucelem
uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb (ptihlaska do knihovny).

4) Opravnény zajem

Pravni titul opravnéného zajmu Méstské knihovny Pisek se uplatiuje u takovych
zpracovani osobnich udajl, kde prevazuji legitimni zajmy ¢i prava Méstské
knihovny Pisek nad zajmy C¢i prdvy subjektu udaja, a to pfi zohlednéni
pfiméreného ocekavani subjektl Udaja na zdkladé jeho vztahu s MéK Pisek.
Jedna se napt. o ochranu majetku KNIHOVNY, Zivota a zdravi zaméstnanc(l apod.

5) Souhlas



V pfipadé, ze Méstska knihovna Pisek zpracovava osobni Udaje subjektu pro
Ucely, které nelze zaradit pod ucely uvedené vyse, mize tak Cinit pouze na
zdkladé udéleného platného souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd ze strany
subjektu, ktery je projevem svobodné vile. Poskytnuti takového souhlasu je
dobrovolné, svobodné a nepodminéné. Udéleny souhlas Ize kdykoliv odvolat.
Odvoldnim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze
souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.

I1l. UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1) Poskytovani sluzeb ¢tenarim,

2) Ochrany majetku MéK Pisek a knihovniho fondu,

3) Hodnoceni spokojenosti ¢tenarl a kontroly jakosti prace zaméstnanci MéK
Pisek,

4) Statistického hodnoceni MéK Pisek,

5) Evidence pohledavek a Ucetnich operaci,

6) Postupu pfi vyrizovani Zadosti ¢tenaru,

7) Informovani o sluzbach poskytnutych MéK Pisek.

z

IV. PRIJEMCI NEBO KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU
Méstska knihovna Pisek, AlSovo nam. 75/13, 397 01 Pisek
V. PREDANi OSOBNICH UDAJU DO TRETICH ZEMi

V ramci personalni a mzdové Cinnosti spravce nedochazi k predavani osobnich
udajl do tretich zemi.

VI. DOBA ZPRACOVANI OSOBNiICH UDAJU A JEJICH LIKVIDACE

Veskeré osobni uUdaje jsou sprdvcem zpracovavany v souladu se |hGtami
uvedenymi ve spisovém a skartacnim radu, v prislusné legislativé a dale také po
dobu trvani smluvniho vztahu.

Méstska knihovna Pisek zpracovava osobni udaje od okamziku, kdy Zadatel o
registraci vyplni prihlasku a podepise ji, ¢imZ projevi souhlas se zpracovanim
svych osobnich udaja.

Osobni udaje uzivatele likviduje Méstska knihovna Pisek, jakmile uZivatel
pisemné nebo osobné projevi prani dale nebyt registrovanym uzivatelem.
Podminkou je, Ze tento uZivatel nema vici Méstské knihovné Pisek Zadny dluh,



Zze mu béhem uplynulych 12 mésict nebyla odeslana predzalobnivyzva a Ze s nim
Méstska knihovna Pisek nevede soudni spor.

Osobni Udaje uzivatele Méstska knihovna Pisek likviduje i bez Zadosti uZivatele,
pokud od konce posledniho registracniho obdobi uplynul jeden rok a zadroven
uplynul jeden rok od vyporaddani posledniho dluhu ¢tenare vici Méstské
knihovné Pisek. Na zadost ¢tenare uchovava Méstska knihovna Pisek osobni
Udaje vidy o jeden rok déle.

Osobni udaje zakonného zastupce Ci opatrovnika uzivatele Méstské knihovny
Pisek likviduje Méstskd knihovna Pisek s likvidaci osobnich udaju tohoto
uzZivatele. Pokud je taz osoba zaroven uzivatelem, rucitelem ¢i zdkonnym
zastupcem uzivatele, likviduje Méstska knihovna Pisek jeji osobni Udaje teprve,
kdyz zanikne posledni z téchto vztahu.

UZivatel, ktery vici Méstské knihovné Pisek nema Zadny dluh, miZe Zadat o
castecnou likvidaci nékterych svych osobnich Udajd, aniz by pfitom byla
ukoné&ena jeho registrace za uZivatele. Casteénou likvidaci se ¢tenar vzdava prava
na reklamaci skutecnosti, jiz se ¢astecna likvidace tyka. Méstska knihovna Pisek
nelikviduje osobni udaje uzivatele, kterému byly rozhodnutim feditele MéK Pisek
podle ¢l. 8 Knihovniho fadu odepreny sluzby, a to po dobu trvani tohoto
opatreni.

Osobni Udaje registrovaného uzivatele zaznamenané v listinné podobé likviduje
Méstska knihovna Pisek skartaci téchto listin. Pro skartaci se uplatni zakon ¢.
499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon( v
platném znéni a dalsi pravni predpisy.

Osobni udaje registrovaného ¢tenare zachycené v pocitacovych databazich jsou
zlikvidovdny vymazdnim identifikacnich Udaji  (anonymizace). Takto
anonymizované udaje jsou dale pouzivany pouze pro statistické ucely.

VIl. ZDROJE OSOBNICH UDAJU

Osobni udaje, které spravce shromazduje a nasledné zpracovava, pochazi vidy
z urcitych zdroju. V rdmci agendy smluvnich partner( knihovny jsou zdroje
osobnich udajl nasledujici:

Pfimo od subjektu udaj

VIIl. POUCENI O PRAVECH SUBJEKTU UDAJU



Subjekt udajd ma pravo na nasledujici informace:

Informace o ucelech a pravnim zakladu zpracovani

Informace o kategoriich osobnich udaj

Informace o p¥ijemcich nebo kategoriich pFijemc(, kterym jsou OU pfedavany
Informace o predavani do tfetich zemi a mezinarodnim organizacim
Informace o dobé, po kterou jsou OU uloZeny

Informace, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani véetné profilovani a
informace o pouzitém postupu a dusledcich takového zpracovani

Konkretizaci opravnéného zajmu spravce

Informace o zdroji, ze kterého OU pochazeji

Pokud spravce rozhodne dale zpracovavat osobni Udaje pro jiny ucel, nez je ucel,
pro ktery byly osobni udaje shromazdény, poskytne subjektu udaju jesté pred
uvedenym dalSim zpracovanim informace o tom jiném ucelu a dalSich
souvisejicich skute¢nostech. Sprdvce osobnich Udaji postupuje v této zdlezZitosti
vidy na zakladé platné legislativy.

Informacni povinnost na spravce nedopada, pokud subjekt udaji dané
informace jiz ma a do té miry, v niz je ma.

Prava subjektu udaja:

e Pravo na informaci, zda jsou &i nejsou jeho OU zpracovavany

e Pravo na pristup k osobnim udajim, které jsou o subjektu udaju
zpracovavany

e Prdavo na opravu nepiesnych a doplnéni nedplnych osobnich udajd, které
se ho tykaji, a to bez zbytecného odkladu

e Pravo na vymaz osobnich udajd, které se ho tykaji, a to bez zbytec¢ného
odkladu (,,pravo byt zapomenut”), a to tehdy, pokud je dan jeden z téchto
nasledujicich davodd:

1. Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly
shromazdény nebo jinak zpracovavany,

2. Subjekt udaji odvola souhlas, na jehoz zakladé byly osobni udaje
zpracovavany a neexistuje zadny dalsi pravni divod zpracovani,

3. Subjekt udaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné
prevazujici opravnéné divody pro zpracovani,

4. Osobni udaje byly zpracovany protipravng,

5. Osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,



6. Pokud osobni udaje byly shromazidény v souvislosti s nabidkou
sluzeb informacni spolec¢nosti pfimo ditéti do véku 16 let.

e Pravo na omezené zpracovani, a to v kterémkoli z téchto pfipadi:

1. Subjekt udajli popira presnost osobnich Udajli, a to na dobu
potfebnou k tomu, aby spravce mohl presnost osobnich udaj
oveérit,

2. Zpracovani je protipravni a subjekt udajli odmitd vymaz osobnich
Udajd a Zddd misto toho o omezeni jejich pouziti,

3. Spravce jiz osobni udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale
subjekt Udaju je pozaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroku,

4. Subjekt udajl vznesl ndmitku proti zpracovani v pfipadé zpracovani
v opravnéném zajmu spravce Ci tretich osob, dokud nebude
ovéreno, zda opravnéné dlvody spravce prevazuji nad
opravnénymi dlivody subjektu udaja.

e Pravo na prenositelnost osobnich Udajli subjektu Udaj(, které se ho tykaji,
a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu a
na predani téchto udajl jinému spravci (prdvo na prenositelnost) v
pripadé, Ze je zpracovani zalozeno na souhlasu ¢i smlouvé a zaroven
probiha pouze automatizované.

e Pravo vznést namitku proti zpracovani, pokud se zpracovani osobnich
udaji zakldda na oprdvnéném zajmu spriavce nebo zpracovéni ve
verejném zajmu.

e Pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich udaja.

e Pravo subjektu udaji na svobodné, jednoznacné, konkrétni a
informované udéleni souhlasu.

e Pravo subjektu udaja kdykoliv odvolat svlj souhlas se zpracovanim
osobnich Udajad, aniz by tim byla dotéena zakonnost zpracovani zaloZzena
na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim.

e Pravo na oznamovani pfripadl poruseni zabezpeceni osobnich udaja
spravcem v pripadé, Ze by mélo poruseni zabezpeceni za nasledek vysoké
riziko pro subjekt udaja.

Subjekt udaji je opravnén uplatnit sva prava nasledujicimi zpusoby

1. Na zakladé osobni Zadosti uplatnéné u reditele Méstské knihovny Pisek
nebo primo u povérence pro ochranu osobnich udajq,



2. Na zakladé pisemné Zadosti zaslané na adresu Méstské knihovny Pisek,
AlSovo nam. 75/13, 397 01 Pisek nebo pfimo adresované povérenci pro
ochranu osobnich udajq,

3. Na zdkladé elektronické Zadosti zaslané do e-mailové schranky reditele
Méstské knihovny Pisek nebo pfimo do emailové schranky povérence,

4. Prostfednictvim datové schranky.

IX. TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

Spravce osobnich udajl je povinen zavést, s pfihlédnutim ke stavu techniky,
nakladlim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Géellim zpracovani, vhodna
technicka a organizacni opatreni k zajisténi toho, aby se standardné zpracovavaly
pouze osobni Udaje, jez jsou pro kazdy konkrétni ucel zpracovani nezbytné.

Osobni udaje uzivatele, zakonného zastupce, opatrovnika Méstska knihovna
Pisek uchovava na originalech pisemnosti, kterymi jsou prihlaska uzivatele,
doklady predloZené uzZivatelem, které od(vodnuji jeho Zadost, aby Méstska
knihovna Pisek po ném nezadala smluvni pokutu, odpustila dluh nebo udélila
vyjimku, ucetni a pravni doklady.

Pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je zamezen
pristup nepovolanych osob obvyklymi prostfedky (zamcené prostory, dohled
odpovédného pracovnika). Pristup k témto pisemnostem je omezen pouze na
pracovniky, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich tkon.

Osobni udaje uzivatele, zakonného zastupce Ci opatrovnika uchovava Méstska
knihovna Pisek i v poCitaCové databazi, které dokumentuji udaje v rozsahu ¢l. 17
knihovniho fadu a zmény v nich provedené.

Pocitacové databaze jsou uloZzeny na vyhrazenych serverech. Pristup k témto
datlim je chrdnén systémem pristupovych uctl, hesel a prav stanovenych v
rozsahu potfebném pro plnéni dkoll povérenych osob.

Méstska knihovna Pisek predava osobni uUdaje tfetim osobam pouze tehdy,
jestlize o to pozadd uZivatel ve vztahu ke svym Udajam, jestlize tak stanovi pravni
predpis nebo v pripadé ochrany svych prav vici dluznikovi.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Spravce informuje o tom, jak postupovat v pripadé, Ze budete chtit uplatnit
sva prava, podat stiznosti ¢i odvolat souhlas:



a) osobni Zadosti je mozné uplatnit pfimo u reditele nebo jim povérené osobé,
ktera je kompetentni v tomto pripadé Zadost prijmout,

b) pisemné Zadosti je moZné preddvat u reditele knihovny nebo jim povérené
osobé. V toto pripadé musi byt spravci doru¢ena Zadost s Uredné ovérenym
podpisem,

c) elektronické Zadosti se zaru¢enym elektronickym podpisem je mozné zaslat
do e-mailové schranky feditele knihovny reditel@knih-pi.cz,

d) svou zadost je mozné uplatnit také prostrednictvim datové schranky: rk5xpk.

2. Pro snadnéjsi uplatnéni prav subjekt( udajd byly spravcem vytvoreny vzorové
zadosti, které jsou dostupné na webovych strankach knihovny www.knih-pi.cz.

3. Spravce je povinen zadosti vyridit bezplatné. Pokud by vsak byly zadosti
shledany nedlivodnymi nebo nepfimérenymi, zejména protoze by se opakovaly,
mUzZe spravce uloZit pfiméreny poplatek zohledrujici administrativni naklady.

4. 7adost bude spravcem posouzena a bude vyfizena zpravidla do jednoho
mésice. Tato lhita vSak mlzZe byt, z dlivodl slozZitosti ¢i poctu podanych Zadosti,
prodlouzena az o dalsi dva mésice.

V Pisku dne 4. 2. 2021

Mgr. Roman Dub

feditel Méstské knihovny Pisek
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http://www.knih-pi.cz/

